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Prepaid Solutions a.s sirketi iiglin imumi is soraiti Adecco ciizdan kartindan istifado qaydalari

1. Xidmaoti gostorir

1.1. Prepaid Solutions a.s sirkati Vodi¢kova 707/37, Praha 1, PSC 110 00, iinvaninda
yerlosir identifikasiya norasi 029 80 461,Sirkar Pragada Boalodiyys Mahkamasinin B
bolmasinds Ticarat Qeydiyyatindan qeydiyyatdan kegmisdir geydiyyat némrasi 19749-
dir (sonra iso yalniz ,,PREPAID SOLUTIONS*) Cexiya Milli Banki rahbarliyi altinda
foaliyyat gostoran kigik elektron pul emitentlarinin reyestrinds geydiyyatdan kegmis vo
"ADECCO - KARETNI PENYZENKA" kart programi daxilinds elektron pul emitenti
kimi foaliyyati www.karetni-penezenka.cz veb-interfeysi ilo sertifikatin ssasinda hoyata
kegirilir. PREPAID SOLUTIONS-1n Cexiya Milli Bankinin kigik miqyash elektron pul
emiteri reyestrina gqeyds alinmasi, b. 2015/022635/570, fayl. 26 fevral 2015-ci il tarixli
Sp./2015/00011 / CNB /571, hamginin 370/2017 sayli Qanunla, 6donis sistemlarinds,
dayisiklik edildiyi kimi vo miivafiq totbiq qaydalarina gors totbiq olunur (sonra iss
yalmz ,,ZOPS*).

1.2. PREPAID SOLUTIONS-in faaliyyatini idara etmok {igiin E-pullarin kigik miqyasda
verilmasi sahasinds salahiyyatlor miivafiq hiiquqi tonzimlomalars osason yalniz Cexiya
Milli Banki olan Na Ptikopé 28, Prague 1, pogt kodu olan 115 03, Cexiya {izra
qeydiyyatdan ke¢mis ofisidir.

2. Xidmotlorin toamin edilmasi

2.1. Kigcik miqyash bir elektron pul togkilati olaraq PREPAID SOLUTIONS, xiisusilo
ZOPS'un miivafiq miiddesalarina uygun olaraq, elektron pul vermok va elektron pul ils
bagli 6danis xidmatlori tomin etmok tigiin icaza verilir, belalikls tiglincii taraflorlo
omokdasligi istisna edir.

2.2. Elektron pul pul doayorini ifads edir:

* PREPAID SOLUTIONS miistorinin iddiasini kartlar1 gobul edon soxs kimi taqdim edir

* elektron gaydada saxlanilir

* 0donis amoaliyyatlarinin hoyata kegirilmasi magsadilo vasaitlorin alinmasina qarsi verilmisdir;
* onu verandan basqa soxslar tarafindan gobul edilir.

2.3. PREPAID SOLUTIONS, kigik pul Elektron Pul Institutu olaraq, Cex Respublikasinda
verilmis Elektron Pul dévraninin ortalamasinin 5.000.000 Avroya barabar olan bir mablagdon
artlq olmamasini tomin etmok {i¢lin tolob olunur, elektron pul dovriyyasi orta ise Elektronin
Elektronindaki borclarin aritmetik ortalamasidir son 6 tagvim ay1 ti¢iin taqvim giinii sonudur



2.4. PREPAID SOLUTIONS, elektronik pul va Elektron pulun nominal dayarins uygun pul
vasaitlorinin alinmasina qarst e-pulunu Cexiya kronlarinda (CZK va ya CZK) Kart tizorinds edir.

2.5. Kartin 6danilmasi, 6danislar vo mohdudiyyatlar tarifina géro PREPAID SOLUTIONSa aid
miivafiq 6donislor daxil olmagqla, Kart tizarinds saxlanilan elektron pullarin bankomatlardan
cixarilmasi va pul ko¢iirmoalori daxil olmagla, Kart vasitasilo biitiin 6danislar elektron pul va
Cexiya Kronu arasinda 1: 1 nisbatinds aparilir CZK).

2.6. Kart tizorinds saxlanilan elektron pulun totbiq olunan tarazligi PREPAID SOLUTIONS
sirkati torafindon 6danilmir va Depozit Sigortasi ti¢iin tatbiq edilmir. PREPAID SOLUTIONS,
PREPAID SOLUTIONS tarafindoan verilon elektron pul kart1 sahibinin uzun miiddatine baglh
olaraq Kart sahibi vo ya digar faydalari tomin etmir.

2.7. Toqdim edilon xidmatlor tigiin daha otrafli sortlor bu sortlor vo qaydalar asagidaki
miiddoalarda gostarilir.

3. "ADECCO ciizdan kart1 "* 6danis karti

3.1. On 6domoali "ADECCO" kredit kart1, Kart sahibinin bu Sartlor va Sartloro va istehlak haqqt
va Limit Qiymatlondirmoa Siyahisina uygun olaraq istifado etmok hiiququna malik olan,
Sazis iizra Kart sahibina verilmis, qabagcadan 6donilmis MasterCard 6donis kartidir
(CR80, yani 86 x 54 mm) Kart sahibinin bank hesabi ilo slagsli vo slagsli olmayan va
aktivlosdirildiyi andan etibaran ti¢iincii tarafas 6tiiriilo bilmoz.

3.2. Kart PREPAID SOLUTIONS miistorilorinin PREPAID SOLUTIONS miistori kimi
miistaqil olmayan biznes foaliyyati ti¢iin miistaqil istifadasi tiglin 15 ildon yuxari olan
miistarilor tigtindir. Kart sahibinin 18 yasina ¢catmamis olmasi halinda, soxsin kart1 istifado
edon soxsin 6donis amoliyyatlariim mogbul magsadi, miqyast vo normalligt (yoni onun
aglabatan vo azad 6donis) olds etdiyi, Qanuni niimayands niimayandasinin raziligi ilo kart.

3.3. Kart sahibi hom yerli, hom do xarici ola bilar.

3.4. Kart MasterCard markali ATM-lords nagd pul ¢ixarmagq iigiin, MasterCard markali
magazalarinda va Internet danislorinds ddenis iiciin istifads oluna bilor.

3.5. Kartin 6danis vasitasi kimi istifads edilmasi nazards tutulur, elektron pula miibadils edilan
vasait depozit deyildir.



3.6.Kart, kart sahibinin alinmasi ilo beynoalxalq saviyyados kart verilir kartin istifadasi qaydasi vo
doracasi bazi yurisdiksiyalarda mohdudlasdirila bilarss vo ya kartin istifadesi miioyyan
yurisdiksiyalarda(yerlords) tamamils istifadssi istisna edilo bilor. Bu ciir yurisdiksiyalarin siyahisi,
o climlodon kartin harada istifadasi va istisna edilmasi asagidaki veb saytinda gostarilir:
www.Kkaretni-penezenka.cz

3.7.PREPAID SOLUTIONS kartinin sahiblori qanuna gors 6z istifadagilorinin molumatlarini
identifikasiya etmalidir bu hallar elekron pul kd¢iirmalori va transaksiyalar zamani talob olunur

4. Komunikasiya haqqinda informasiya -kontakt informasiyalar

4.1. Kartin sahibi PREPAID SOLUTIONS firmasi ilo asagda ki moalumatlar vasitasi ilo slags
yarada bilor :

Elektornik alags :Elektonik informasiya sirkatin veb sayt vasitasi ilo hayata kegirilir
www.Karetni-penezenka.cz

Telefon vasitasi ilo isa : Miistari Xidmatlori markazina miiracist eds bilarsiniz (ogurluq vo karti
baglamaq istidiyiniz hallardada miiraciat eds bilarsiniz) +420 228 880 210

4.2 REPAID SOLUTIONS kartinin miistirilori ilo alagslor yalniz ¢ex dilinds aparilir

5.Veb sahifasi ila

5.1.PREPAID SOLUTIONS veb sayti ictimai va xiisusi bolmani ohato edir.

-haqqinda informasiyadan ibaratdir

5.3.Web Self-Service, kart sahibino asas xidmat amosliyyatlart yerino yetirmayo imkan verir
secilon geydiyyatdan ke¢mis molumatlarin doyisdirilmasi, miivaqqati daxil olmagla, amaliyyat
tarixini nozardon kegirmok.omok haqqi va cari kart balansi. Kart sahibinin internets ilk giris
etdikdon sonra kartin ndmrasi vo PIN kodu vasitasilo Xidmat kart1 Kart sahibi torafindoan hoyata
kegirilmalidir giris malumatlarinin doayisdirilmasi 6z istifadagi adiniz1 va sifronizi daxil edmak
liciin lazimdir

6.Miiqavilo haqqinda molumat va onun naticalori

6.1. Adecco ciizdan kartinin yiyasi 6z imzasi ilo tostigloyir ki ,sartlori limitlori gabul edir

6.2. Kart sahibinin hazirda " Adecco cilizdan kart1 vasitasi ilo " avvaldon 6donilmis kredit karti
xidmati ti¢iin 2 etibarli va effektiv PREPAID SOLUTIONS olmasi talob olunur.

6.3.Miigavilo PREPAID SOLUTIONS sirkati ilo istifadogi arasinda baglanilir,kartin istifadagisi
kimi klient ganunun § 193 madoasinds gostarildiyi kimi miigavilayas asasan elektron pul
xidmatindan istifads edir,hansi ki kartin yiyasi vo kiliyent arasinda baglanilir. Miiqavilonin


http://www.karetni-penezenka.cz/
http://www.karetni-penezenka.cz/

baglandig1 giindon etibaron PREPAID SOLUTIONS sirkati torofindon anindaca kartiniz aktivasiya
olunacaqdir .Miigavilonin baglandigi giindan etibaron kartin yiyasi va sirkat arasinda ikitorafli
miiqavila qlivvaya minacokdir. Miigavilanin masafodan tinsiyyat yolu ilo daxil edildiyi zaman,
Sazis, onun alavalori va har hansi diizalislori kart sahibins toqdim edilir. Miiqavils sonadlori
homg¢inin www .karetni-penezenka.cz saytinda movcud olan versiyada do togdim edilocak.

6.4.PREPAID SOLUTIONS-1n asas hiiquq va 6hdaliklarini, kartin nasir kimi toqdim etdiyi vo bu
sazisin bir hissasini tagkil edan e-pul ils slagadar 6domo amaliyyatlarinda fondun asas hiiquq va
ohdoliklarini yerins yetiron iimumi is proseslorini va sartlorini darc edir.

6.5. PREPAID SOLUTIONS ayrica, kartin istifadasi ilo alagsli biitiin miigavils haqqi v
mohdudiyyatlari vo sazisin bir hissasi olan baglanmis miiqavilslori olan bir ticret vo limit
siyahisini dorc edir. Kart sahiblori, miigaviloni imzalamagla, sikaystlorin vo mohdudiyyatlor
siyahisinin xabardar oldugunu tasdiq edirlor va bu sanadlor asason miigavilo miinasibatlorine
tabedir.

6.6. Miiqavils bir miiddato Kartla eyni olub. Kart bu tarixds gostarilon tarixa godor, yoni o ay
daxil olmagqla, ayin vo ilin son giiniino godor etibarlidir.

6.7. Kart sahiblori PREPAID SOLUTIONS tarafindan verilon elektron pullardan istifads edir va
PREPAID SOLUTIONS informasiya sisteminds geyds alinir vo belo kart sahiblari 1-ci hissanin
bendins goro elektron pula sahibdirlor

6.8. PREPAID SOLUTIONS sirkati ilo kart sahibi arasinda ki miiqavilodoki hor hans1 bir
dayisiklik hallarinda 2 ay 6ncadan bu molumat sirkatin yetkililorino verilmalidir .Kartda bas
veracok har hansi bir doyisiklik hallar1 agor kart baglanmayibsa va ya hal hazirda aktivdirsa

bu doyisikliklor davam edocokdir.©gar kartin sahibi kartda olunacaq doyisliklordon har hansi bir
halda imtina edir iso bu kimi hallarda kartin yiyasinin bir giin 6ncadoan kartda olunacaq
doyisikliklor ilo bagli sirkat torafindon toklif olunmus pulsuz xidmot istifads eds bilor .
PREPAID SOLUTIONS sirkati miigavilodoki bandlari vaxti vaxtinda yerina yetirmali vo ganuna
uygun olaraq gostorilmis qaydalara riayyet etmolidir. Sirket ganun vo qaydalara uygun olaraq
ganun aktual bandlarina uygun olaraq hiiqiigi normalara va biznes politikasina uyéun olaraq 6z
xidmatlorini yaxsilagdirmali vo moderinlogdirmalidir 6z miistarilarinin tohliikasizliyini
qgorumalidir .Bu xidmatlari partnorlar MasterCard vo PREPAID SOLUTIONS sirkatlori ilo
birlikds hoyata kegirir .

6.9. Miigavilo har hansi miibahisoalorin hallinds Cexiya Respublikasinin ganunlarina vo Cex
Respublikasinin ganunlarina vo  yurisdiksiyasina uygun olaraq tonzimlanir vo sorh olunacag.
Lakin, PREPAID SOLUTIONS vas kart sahiblori, sazisdo hor hansi bir miibahisoni 6zbasina hall
etmoays gadirid vo bu sirkat torafindon hall olunmalidir .

7. Kartin alinmasi



7.2. Goalocok Kart sahibinin, PREPAID SOLUTIONS ilo olan sazisin, kart sahibinin karti
aktivlosdirdikdon sonra, sortsiz, gatiyystsiz va effektiv sokilds baglanildigini gqabul edir.

8. Kartin aktif olunmasi

8.1. Potensial Kart sahiblari, bu karti, sazisin sartlorina asasan istifads etmok istaso, bu kartin
internetdo gostarildiyi sokilds aktivlesdirilmasinae borcludur:

e Miistari Xatti +420 228 880 210 va ya digar vasitalar ils;

e Kart1 miivaqqgoti olaraq aktivlesdirmak ii¢ciin Potensial Kart sahibina Kartdaki
malumatlar miitlaq lazimdar.

e Kartin galacokda istifadasi magsadi ila, Kartin aktivlasdirilmasi zamani kart
sahibinin PIN-larin tahliikasiz saxlanilmasi vacibdir.
e Kartin arxasi miitloq sokildo imzalanmahdir.
8.2. Kart sahibinin kart1 aktivlosdirildikdon vo ugurla aktivlesdirildikden vo yuxari limit rejimi
ilo tamamilo miiayyan edildikdan sonra bu kartdan istifads etmak hiiququ vardir. Rejimin sortlori
vo mahdudiyyatlori bu sartlorin 9-cu maddasinds do miiayyanlosdirilir.

8.4. Kart1 aktivlosdirarok kart sahibi bayan edir v tosdigloyir ki :

Miistori 6z imzast ilo heg bir taSiro moruz qalmadan miiqavilonin gostarilon sortlori ilo razi
qaldigin tastigloyir

» ZOPS-un 193-cii maddasine uygun olaraqg PREPAID SOLUTIONS ils elektron pullarin
verilmasi tiglin miiqavils baglamagq tigiin sortsiz irads niimayis etdirir vo

» Elektron pullarin verilmasi {iglin ayrilan vosaitlor cinayotkarliga asaslanmir va terrorizmin vo
digor cinayatkarligin maliyyslosdirilmasi mogsadilo nozards tutulmur vs bu,

» Siyasi baximdan tosirlonon bir soxs deyildir vo siyasi miiqgavimoys moruz qalan soxs Sazisin

miiddati arzinds har hansi bir zamanda siyasi baximdan tasirlonmis soxsdirss, PREPAID
SOLUTIONS, yazili sokildo miiraciyyat edo bilor

9. Miiqavilo Modu - Kart Limitlori



9.1. PREPAID SOLUTIONS Kart sahibins aktivlesdirilmis kart1 asagidaki miiqavilslorls istifados
etmayoa imkani verir:

Yiiksok limit rejimi. Bu miiqavils rejimi kartin 8.1-ci bandins uygun olaraq kartin
aktivlosdirilmasi Vo Kart sahibinin tam miiayyan edilmasi asasinda karta verilir. Kart sahibinin
tam miioyyan edilmasi ADECCO vasitasilo hoyata kegirilir. Tolob olunan soxsiyyat
molumatlarini (Kart sahibinin tam adi vo soyadi, dogum tarixi, dogum tarixi, doguldugu yer,
cins, yasayis yeri, votondasligi, e-poct iinvani va telefon ndmrasi) tomin etmok sortdir Kart
sahibinin fotokopisini oks etdiron kart sahibinin soxsiyyat vasigasi (onun névii va soxsiyyat
nomrasi, dovlati vo ya verdiyi organ va etibarliliq miiddati) gostarilir.

Bu miiqavils rejimi, har bir taqvim ilinds miigavilonin miiddstinds (kartda gostorilmis kartin
etibarliligr), 6doma amaliyyatlarinin yerina yetirilmasina gérs maksimum giindalik 100,000 CZK
mablaginda, har bir toqvim ili tigtin CZK-a 350,000-5 gadoar kartin tokrar doldurulmasina imkan
verir va Cexiya vo xaricdo ATM-lordan pul ¢ixarilmasina istifadoys imkan verir

9.2. Kart sahiblori miiqavilonin miiddsti arzinds kartda saxlanilan "Elektron Pul" -nun miisbot
balansini qorumaga borcludur.

10. Kartin todartikii

10.1. Kart1 yiiklomok tigtin bu sartlorin 10.2 va 10.3-cii bandlarinds gostorilon tisuldan istifads
eds bilarsiniz.

10.2. Kartin ilk 6donisi ADECCO vasitasilo olmalidir

10.3. Kart daha harada 6donils bilar:

» ADECCO toarofindon sifarislo nagdsiz 6danis.

* PREPAID SOLUTIONS saytinda (www.karetni-penezenka.cz) listelenen banklar torafindon
hazirlanmis PREPAID SOLUTIONS bank hesablarinin lehino nagdsiz 6denis sifarisi olunur

* PREPAID SOLUTIONS saytinda (www.karetni-penezenka.cz) listelenen banklar torafindon
hazirlanmis PREPAID SOLUTIONS bank hesablarinin lehina pul kdgiirmalari;

* PREPAID SOLUTIONS tarafindan kartin sahibi ii¢iin magbul bir sokilds bildirilir.

10.4. Asagidaki vaxtlarda nazords tutulmus kart kogtirmalorini yerina yetira bilorsiniz

* ig giinii giinlin 12-don 60-dok karta eyni is giiniindon gec olmayaraq taqdim olunacag;
* 13: 00-dan gec olmayaraq is giinii vo ya isdon Konar giinlordon sonra karta novbati is giiniindon
gec olmayarag togdim olunacag.

10.5. Valyuta mozannalarini xarici valyutada 6donis amaliyyatlari ti¢iin doyisdirmok {igiin,
PREPAID SOLUTIONS, 6donis omoliyyatinin miivafiq hesablasma tarixino gors sirkatin toyin
edilmis hesablari magsadilo bank torafindon elan edilmis moazonnani istifado edacokdir. Banka
daxil olan bankin moblagi sirkat torafindon elektron pula ¢evrilmak ii¢iin nozards tutulan mablog
kimi basa diisiiliir.

10.6. Omoliyyat xidmati tohliikasizlik sabablari tiglin giinds 3 dofo mohdudlasdirilir.
Tohliikasizlik mohdudiyyati tohliikasizlik mohdudiyystindon artiq olarsa, artiq limit 6donis
novbati is glinii 6danilir.



10.7. PREPAID SOLUTIONS, yiikloma Xidmatini segilmis yollarla va va ya xiisusila
tohliikasizlik, texniki va digar ciddi sabablar tigiin xiisusi zomanat yerlarinds birtarafli olarag
mohdudlasdirmaq hiiququnu 6zilinds saxlayir.

10.8.Kartin sahibi ya vo ADECCO vasitasilo kartlar1 avvalcadon miivafiq sortlordan artig olan
yarim vasaiti hesabina 6domak tigiin PREPAID SOLUTIONS miiraciyyat edilmalidir9.1Burada
sirkot tarafindan gostarilon sartlor va limitlor gostarilon haddi asmayacagina dair raziliga
golinmisdir.9.1 Bu miigavils Vo onun sartlori PREPAID SOLUTIONS tarafindon qoyulmusdur .
Sartlorin bu bandins uygun olaraq elektron pula kogiiriilmayacak vosaitin bir hissasi darhal va bu
sortlor uygun olaraq geri qaytarilacaqdir.

10.9. Kartdan istifade zamani kartdaki verbal simvol vasitisi ilo kartdaki kartin indentifikasiya
kodundan istifads olunur
10.10. Kartdan istifado zamani kart1 yiikladiyiniz toqdirds birdafalik karta yiiklonan mablog 50
krondan az olmamalidir gostarilon mablogdon az bul kgrmalari zamani elektorn pul kdgiirmo
11 Kartdan tohliikesiz istifade qaydalari, PIN vo wep miistori xidmatlori
11.1. Kartin sahibi nozars alir ki ,kartin sahibinin istayini nozors alaraq kart itirilorss,kart zoror
gorarsy, kartin yiyasinin sirkat ilo alage saxlayaraq kart1 blok eda bilor.Uzunmiiddotli kart bagh
Vo ya blok halinda olarsa kart 13 bands uygun olaraq istifadoys yararsiz olur
11.2 Kartin yiyasi goz 6niino alir ki,agar kartt blok etmak va ya karti homsolik dondurmaq
istoyirss asagida gostorilmis qaydalardan istifado etmolidir:
e Telefon ila alags saqlayaraq géstorilon miistiri xidmatlorindon isifads edas bilorsiniz
kartiniz1 blok etmoak istayirsiniz ise bu slags nomrasizndan istifasad etmolisiniz +420 228
880 210,06z kartimiz1 blok etdiyiniz zaman 6z identifikasiya kodunuzu bilmalisiniz.
e Internet yolu ilo kartimz1 blok etmak istayirsiniz iso bu halda gorok siz (www.karetni-
penezenka.cz), veb sohifasindan istifads edasizniz.Bu hallarda siz 6z giris kodunuzu va biitiin
molumatlart bilmalisiniz

11.3. Kartin sahibinin kart1 itirarss, kohnalma va ya ogurlugdan avvsl veb magazasi ti¢iin kart, PIN, ,
istifadagi ad1 va sifrasini toamin etmak ti¢iin miivafiq tohliikasizlik todbirlori gotiirmak talob olunur.
11.4. Kart sahibi PIN ilo Kart1, Web Self-Service ii¢iin istifadoci adi sifra ilo saxlaya bilmoz vo ya
tgtincii soxslors icazasiz saxslors agiglamalidir va ya basqa sokilda agiglamalidir.

11.5. Kart sahibi, xiisusilo elektron pul kdg¢lirmalari magsadi ilo soxsi molumatlari, xiisusilo, Kard-in
Vo ya veb-osasl self-xidmot diikaninin PIN va ya sifrolorini itirmok vo ya onlarin ogurluglarimni
miioyyan etmak macburiyystindadir.

11.6. Tohliikesizliys géro PREPAID SOLUTIONS, PiN kodu doyisdirarken asanliqla identifikasiya
edilo bilon va ¢ixilan némralorin birlosmolorini segmok {igiin Kart sahibina tovsiya etmir.

11.7. PREPAID SOLUTIONS, qiivvatli soxsiyyat tohliikesizliyi asagidakilardan on azi iki istifadoyo
osaslanan yoxlama demokdir ki, qiivvads olan amaliyyati1 hoyata kegirir:

(a) Kart sahibins yalniz moalumat verilir

b) Kart sahibinin onun salahiyystinds oldugu bir masaladir

c) Kart sahibinin biometrik malumatlari

bu elementlar garsiligh miistagildir va birinin pozulmasi bagqalarinin elementlorinin etibarliligina
tosir gdstormir.



11.8. PREPAID SOLUTIONS kart: tohliikesizliyinden siibholondikda va ya Kart, Elektron Pul, PIN
Vo ya Internet Xidmoti ilo alageli sokilda icazesiz vo ya dolandirict davranis riski varsa, bu Kartin 13-
cli maddasinds nozards tutulmus gaydada Sazisin logv edilmasi, o climlodon istonilon vaxt Kartin
istifadasini dayandirmaq vo ya mohdudlasdirmaq hiiququna malikdir. Sartlor va sortlor. PREPAID
SOLUTIONS, bu addim1 hayata kegirdikdon vo ya sonra, xiisusilo Web Self-Service vasitasilo
gostarilon Kart sahibinin hiiquglarindan har hansi birinin istifadasine uygun sokildo molumat
veracakdir.

11.9. Kart sahiblari, bu sartlar va sartlorin 11.2-ci bandine uygun olaraq kartin daimi qadagan
edilmasini har hansi bir hadisays va ya siibha Vo ya narahatliga sabab olduqgda gecikmadan yerina
yetirmayi 6hdolorina gotiiriir:

* 0z soxsi identifikatorlarindan hor hansi birine icazasiz daxil olmag;

» Kartdan istifado etmok {iglin lazim olan hor hans tohliikesizlik elementins icazosiz giris;

» Web Self-Service istifado etmak {iglin lazim olan hor hansi tohliikasizlik xiisusiyyatine icazasiz
daxil olmaq

« Kartin itirilmasi vo ya istifadssi;

» Elektron pul sisteminds vo ya kart sahibino vo ya PREPAID SOLUTIONS'a zarar vera bilacok
digor materiallarda olan har hansi digor molumatlara icazssiz giris va.s.

11.10. Kartin galici olaraq dayandirilmasi barads 6hdoaliyini yerino yetirarkon katin blokda olmast va
gecikmolori, Odenissiz hall prosesinin bir hissesi iiciin kart sahibinin va ya iiciincii torofin gotirdiyi
yuxarida gostarilonlordan va ya hor hansi bir sobobdan yaranan va ya zadalonmoamasi tigiin
mosuliyyat dagimuir.

12. Odonis amaliyyatlari iizra avtorizasiya, zarar, ogurluq va istifads qaydalari, icazasiz 6danis
amoliyyat: ii¢iin masuliyyat dasiyir

12.1. Kart vasitasilo 6danilon 6donis amaliyyatlari geri alinmazdir.

12.2. Kart vasitasilo hoyata kegirilmis 6donis amaliyyatlari, Kart sahibinin raziligina malik oldugda
Vo eyni zamanda asagidaki identifikatorlardan an az birini istifads etso, elektron pulun
doyisdirilmasini, o ciimladon salahiyyatli Kimi sayilir

(@) PIN kodu

(b) CVC kodu (kartin arxasindaki ti¢ ragamli ragomli kod)

(c) Istonilon ddonis mablogino asason kartt POS-terminala vo ya PIN terminalina olavo etmoklo
kontaktsiz 6doniglor va ya Kart sahibinin hor bir belo kart omaliyyati tiglin tohliikasizliys goro 6donis
moblogindon asili olmayaraq yoxlama iigiin PIN-o daxil oluna bilocayini bildirir.

Kart sahibinin itirilmis vo ya ogurlanmis kartin istifadosi vo ya Kartin istifadoasi noticasinds bu
Zororin yaranmast halinda 50 avroya barabar migdarda icazosiz 6danis amoaliyyatlarinda itki bas verir.
Kart sahiblari bu ciir harakatlori sahv yolla va ya bu sortlords gostorilon 6hdsliklorin har hansi birinin
pozulmasina gora gasdan vo ya timumi sohlonkarligla yaranmasina sobob olan icazesiz 6donis
omoliyyatlarimin itirilmasina sabob olurlar.

12.3. Kart sahiblori PREPAID SOLUTIONS-a PREPAID SOLUTIONS-a miistarilor tiglin xatt
vasitosilo va ya veb sayt1 vasitasilo, bu faktin agkar edildikdon darhal sonra veb xidmati iigiin kartin
va / va ya PIN vo / va ya sifranin zoror gérdiiyiinii, bu informasiya haqqinda molumati catirmalidar .
Yalniz bu prosedur vasitasilo PREPAID SOLUTIONS icazasiz soxslorin istifads edilos bilon card
balansina ¢ixmasina mane olur.

12.4. Kart sahibi itirildikds, ogurlandiqda vs ya istifads olunduqda, miivafiq dovlst organlari ilo
yardim, amokdasliq vo ya amokdasliq axtarmaga mocbur edils bilor vo PREPAID SOLUTIONS
firmas1 saxtakarliq, sui-istifada, digor cinayat va ya ganuni vo ya qadagan edilmis 6donis zamani Vo
ya harokato va ya kart sahibi miibahisali omaliyyatin PREPAID SOLUTIONS-a firmasi xobardar
olunur.



12.5. PREPAID SOLUTIONS, kart sahibi saxtakar horokat etmadikdo vo kart sahibinin kart, PIN vo
ya sifralorin zararini, ogurlanmasini vo ya PREPAID SOLUTIONS veb-magazasina kogiirdiikdon
sonra yaransa, miistori bu amoliyyatindan mohsuliyyat dasiyir.

13. Sazisin lagvi

13.1. Kart hamin giin daxil olmagla, homin ayin son giiniino godor gostarilon tarixa godor etibarlidir.
Bu tarixdon sonra kart kart sahibindan istifads edils bilmaz.

13.2. Kart sahibi vo PREPAID SOLUTIONS arasinda baglanmis miigavilonin logvi asagidaki
hallarda bas verir:

* Kart sahibinin miiqavilonin baglanmasindan 14 giin arzinds, yani kartin aktivlasdirildiyi
tarixdan etibaran, he¢ bir sabab gostarmadoan sazisin ¢ixarilmasi iiciin onun qanuni
hiiququndan istifadas edacayi taqdirda,

* Kartin etibarhihig: bitdiyi taqdirds ,

* Kart sahibi bu karti daimi olaraq bloklasdirarsa,

* Kartin islamamasi va PREPAID SOLUTIONS va ya Kart sahibi tarafindan bildirilmisdir

* Kart, bu sortlords gostarilan sabablara gora PREPAID SOLUTIONS gararina gora, xiisusila
da kartin va ya PIN-larin sui-istifadasi ila bagh siibha olduqda va ya kartin istifads
olundugundan siibhalanildiyina gora daimi olaraq bloklanir.

* Kart sahibi miiqavils sanadlarinin yeni matni ilo razilasmadiqda

* Bu tolimatin 13-cii maddasinda gostarilan bandins uygun olaraq Xxabardarhq edir.

13.3. Kart sahibinin bu miigaviloni bir ayliq xabardarliq miiddatine sabob olmadan kartda gostarilon
etibarliliq miiddati bitmozdon avval dayandirmaq hiiququ vardir. Bildiris PREPAID SOLUTIONS
(www.karetni-penezenka.cz) -do gostarilon formani istifads edorak yazili sokilda taqdim edilmalidir
ki, bu da PREPAID SOLUTIONS-a gondorilir.

13.4. PREPAID SOLUTIONS, Kartda gostarilon sona ¢atma tarixindon avval kartin dasiyicisi
miiqaviloni dayandirmaq etmak hiiququna malikdir:

* hec bir sabab vermadan iki ayliq bir xabardarhq dovrii,

* On giinliik sarti giin arzinds qanunlarin pozulmasi hallarinda v ya yuxarida gostarilon ganunlarin
pozulmasi halinda kart sahibinin bu sartlors uygun galmamasi, uygunsuzlugu vs ya uygun goalmamasi vo
ya PREPAID SOLUTIONS vo ya ADECCO adindan texniki vo tohliikasizlik sobablari tiziindon 10
glinliik xobardarliq miiddati vo Kartin salahiyyatli Kart sahibindon basqa bir soxs tarafindon miigavilo
torofdasi olaraq istifads edildiyi halda PREPAID SOLUTIONS molumat verilir

PREPAID SOLUTIONS, Kart sahibins yazili vo ya e-poct vasitasilo va ya veb-osasl 6z-6ziina Xidmat vo
digar uygun vasitalarle yazili sakilds qiivvads olan sazisin qiivvaden diisdiiytinii bildirir. Kart sahibinin
avvalcadan cozanin monasi daxilinds xitam verilmasi haqqinda bildirisi kartin sahibins sazigin qiivvadan
diismomasi kimi togdim edilir.

13.5. Bildiris miiddati, miigavilanin lagv olunmasinin digar torafa gatdirilmasindan sonra baslanir.

13.6. PREPAID SOLUTIONS Kart1 istanilon vaxt istonilon miiddatds kartin istifadagisi vo ya har hansi
bir tigiincii torafin 6hdoaliyina yol vermadon PREPAID SOLUTIONS CIXISLAR olmadan texniki,
tohliikasizlik, texniki xidmat, idaraetma va digar birtarafli sabablor sabsbindon miivaqgsti vo ya daimi
olaraq blok eds bilor .

PREPAID SOLUTIONS, ganunla icazs verilon daracads, heg bir halda iigiincii toraflorin istifadasi ilo
bagli xidmot gdstarmomoasi ilo alagadar kart sahibins bas vers bilocok birbasga va ya dolay1 yoluxma vo ya
naticalonan itki vo ya potensial olverissizlik {igiin moasuliyyat dasimir. Karti istifadogi kart1 ilo istifado
etmoklo, PREPAID SOLUTIONS-1 heg bir masuliyyat dasimur.

13.7. Bildiris miiddati miiddatinds toraflor bir-birlorini sazise uygun olaraq yerina yetirmoys borcludurlar.



13.8. Miigavilanin magsadi yerins yetirildikdon sonra, miiqavilonin qiivvads galmasina va qiivvado
olmasina imkan veran biitiin miiddealari yerina yetirilir.

14. Elektron pul kogiirmalori

14.1. Sazisin mogsadlori tiglin geri alinma, Kart sahibinin xahisi ilo va kart sahibinin xeyrino PREPAID
SOLUTIONS torafindan avoz edilmis elektron pulun nominal dayarins uygun olan moblogds pul
vasaitlorinin, pullarin va ya pul kogiirmalori ti¢iin elektron pul miibadilosini nozards tutur.

14.2. Homin tarixdon sonra miigavilo slagslor xitam va ya bir 1 il tarixds Kart alinmasi tolabi varsa,
PREPAID SOLUTIONS vasitssila tam vo pulsuz ilo geri halda kart PREPAID SOLUTIONS ilo miigavila
olagoalor dévriinds geri alinmasi {iglin xahis, haglari vo mahdudiyyatlor tarif gors tutulacaq kegirilir
6doanilmasi ola bilor. daha ¢ox 1 il miigavilo alagelor xitam sonra, geri alinmasi haqqi codvali va
mohdudiyyatlor gora tam hoyata va ittiham edilocak.

14.3. Balance Kart yegans sirkat hagginda PREPAID SOLUTIONS forma (www.karetni-penezenka.cz)
vo demonstrably gorargah PREPAID SOLUTIONS taslim istifads kagiz soklinda tatbiq yazili xahisi ilo
geri qaytarilacaqdir. Balance kart asagidaki tisullardan yalniz bir qaytarilir bilor:

» solahiyyatli bank hesabina birdofalik bank kdgiirmalori, bank hesabinin avtorizasiyasi Kartin sahibinin
adina va linvanina, Cexiya pogtu ¢eki vasitasilo aktivlogdirilmis kartin doldurulmasindan avval
edilmoalidir,

» Sirkot PREPAID SOLUTIONS tarafindon verilmis basqa foal Card bir-off transfer.

14.4. Mévceud balansin kogiiriilmosi Ucretler ve Smirlar Tarifesi uyarinca iicret ve gider
limitlerine aid ola bilor. Movcud Balans kart: istifads edildikdo, PREPAID SOLUTIONS karti
logv etmoazdon avval ATM-don istifads etmoyi va ya pul ¢okmoyi toklif edir. Transfer edilo bilon
qaliglarin mobloagi, O mak haqqi vo mohdudlasdirma cadvaline uygun olaraq, elektron puldan
istifadosi haqqinin on az1 miivafiq mablogs barabor olmalidir.

14.5. Elektron pulun kogiiriilma miiddati Kart sahibinin PREPAID SOLUTIONS gorargahina
kogiirtilmasi tiglin yazili talobi niimayis olundugu giindon on bes (15) toqvim giiniidiir.

15. Sikayat va sikayatlor

15.1. PREPAID COZUMLBRI vo Kart sahiblori, Sazisdon irali galon hor hans bir iddiani
ozbasina hall etmoays borcludurlar.

15.2. Claims miiqavils Kart vs ya ti¢iincii torof irali golon sirkot PREPAID SOLUTIONS torafindon
miiqavilo 6hdaliklorinin "tongid" keyfiyyatli yerino yetirilmosi demakdir.

15.3. Kart va ya tigiincii torof ¢atinliyina diggst ¢cokmak istayir ki, halda, diizgiin aktlar1 vo ya nogsan
PREPAID SOLUTIONS sirkati Vo ya onun isgilori sirkat PREPAID SOLUTIONS bir sikayat vasitasilo
bunu davam edo bilor.

15.4. Olave hiiquq vo PREPAID SOLUTIONS vazifalari, Kart vo tigiincii toraflorin Web site vo sirkatin
gorargah1 PREPAID SOLUTIONS mévcuddur Company PREPAID SOLUTIONS, sikayat qaydalart ils
tonzimlanir.

15.5. Kart va ya tigiincii taraflarin mane olmur bu maddenin miiddsalarinin sartlori Cexiya Milli Bank Na
Prikopé¢ 28 115 03 Praga 1 Cexiya var nazarat orqani ila ameliyyatlar PREPAID SOLUTIONS sikayat
tizarinds hayata kegirmok.

16. PREPAID SOLUTIONS-1n digar hiiquq va vazifalori vo mosuliyyati

16.1. PREPAID SOLUTIONS masuliyyatli comiyyst Cex Respublikasinin miivafiq qanunlart ilo
tonzimlonir.

16.2. Sirkot PREPAID SOLUTIONS ciinki asasli, xiisusila, fors-major, nazarst gabagcadan va ya
aglabatan saylori ilo dof eds bilmodi PREPAID SOLUTIONS nozarst va ya sirkot PREPAID
SOLUTIONS ksnarda yalan yaranan har hansi birbasa va ya dolay1 zarar vo ya zarar va ya digar zads va
ya hadisa ti¢iin he¢ bir masuliyyat dagimir nazarat orqaninin va ya digor dovlot orqanlarinin gorari.

16.3. PREPAID SOLUTIONS Company kart sabab va ya hadisalarin naticalori ti¢iin masuliyyat deyil
Kart masalon 6z harokatlori ilo tasir eds bilor. Kart 6z 6hdaliklorini yerina yetirmok {igiin ugursuz bir sart
altinda goérs tiglincii torofas, belo ugursuzluq vazifo PREPAID SOLUTIONS pozulmasinin naticasi



olmadigda. PREPAID SOLUTIONS Company moévcud ganunvericiliys Vo Miigavilade miisyyan
ohdoliklari pozan sobabiylo Kart yarandi vaziyyat ti¢iin masuliyyat dagimur.

16.4. Kart Company hor zaman Sazigin miiddati SOLUTIONS PREPAID bilar ki, etiraf, elektron pul
sistemi, Web pages v ya podratgilarin vasitaSila digar rabits vasitolorinin istismari ilo bagl faaliyyati
ticlin tamin edir.

16.5. PREPAID SOLUTIONS sirkati miiayyan bir magsad ii¢iin mohsul va xidmotlorin yararliligi ilo
bagli heg bir zomanat vermir.

16.6. Elektron pul sisteminin istismar1 vo ya xidmot rabitasinin mévcudlugu vo mévcudlugu PREPAID
SOLUTIONS xaricindo miixtalif seylordoan tosirlona bilar, buna gora PREPAID SOLUTIONS onun
mohdudiyyatsiz mévcudlugu va istismari tigiin mosuliyyat dagimir. PREPAID SOLUTIONS vo ya
Elektron Pul Sisteminin foaaliyyatinds amakdasliq edan miigavils torafdaslar elektron pul sisteminin
islomamasi va ya elektron pul sisteminin funksionalliginin avvalki ciimlo vo 16.2-ci maddanin manast ilo
mohdudlagdirilmasi naticasinds yaranan hor hansi ziyan va digar naticalora géro mosuliyyat dagimir.
16.6. Elektron pul sistemlorinin mévecudlugu vo ya méveudlugu PREPAID COZUMLORI basqa
seylardan tasirlona bilar, belo ki PREPAID SOLUTIONS onun mahdudiyystsiz mévcudlugu va istismari
tiglin masuliyyat dasimir. PREPAID SOLUTIONS va ya elektron pul sisteminda isloyan podratgilar,
elektron pul sisteminin iglomamasi va ya elektron pul sisteminin funksionalliginin mahdudlagdirilmasi
naticasinda avvalki ciimlo va 16.2-ci maddanin manasi daxilinds har hansi bir ziyan va ya digar naticalora
g6ra masuliyyat dagimirlar.

16.12. PREPAID SOLUTIONS sirkoti Kart hotta dofalorla, saxsiyyat vasigasinin va ya nozarat tolob
daxilinds 6domak ti¢iin imtina etdikds pul vo Card tohvil elektron pul kart sahibi ilo bels bir omoliyyat
aparmaq ii¢lin borcludur.

16.13. cinayat va terrorgulugun maliyyalasdirilmasine galon golirlorin legallagdirilmasina qarsi tadbirlor
haqqinda ganuna uygun olaraq, kart sahibi ilo Sazisin miiddoti arzinds istonilon vaxt sirkat PREPAID
SOLUTIONS Bu monsali, yoni siibut Kart, sonadlor vo ya moalumat talob tagdim slavs eynilosdirmo data
kart talob etmok hiiququna malikdir Cardholder Kartina yatirilan vosaitlor.

16.14. PREPAID SOLUTIONS sirkati 6z istifadosi ti¢iin vo elektron pul fotokopileri verilmasi ilo bagh
hiiquqi 6hdoliklar sirkat PREPAID SOLUTIONS yerins yetirilmasini niimayis vo onun miigavilo
miioyyanlosdirilmasi prosesinds Kart torafindon togdim biitiin sonadlori tarar {igiin ehtiyac ii¢iin xahis
etmok hiiququna malikdir.

16.15. Haqquimizda Coziimler elektron pul vo / va ya var ya miivafiq qanuna zidd ola bilar ki, iman sabab
var elektron pul ¢evrilir Bu Terms tasvir deyil kimi maliyys resurslari ilo bels bir omoliyyat PREPAID
deyil. Bu bu pullarin yuyulmasi va ya terrorgulugun maliyyalosdirilmasi riski ilo bagli vo ya siibhali olan
bels bir smoliyyat daxil kimi transfer bu Terms tasvir deyil Card va / vo ya vasaitlar tizra tohvil elektron
pul sahibi kartlar1 ilo belo amoliyyatlar elektron pul beynsixalq sanksiyalarin hoyata kegirilmosi haqqinda
ganunvericiliyin moanasi ¢argivasinds beynalxalq sanksiyalara maruz va sonra mévcud ganunvericiliya
uygun olaraq davam edacok.

16.16. omak xitam halda PREPAID SOLUTIONS sirkati - Kart Adecco ilo ganuni slagoalar bu programin
sartlaring asason basqa kart program kart transfer etmok hiiququnu 6ziinds saxlayir.

17. Kart sahibinin diger hiiquglar1 va 6hdasliklari

17.1. Kart tohliikesiz miivafiq Card miiddst bitdikdon sonra 12 ay miiddatinds, har bir kart amoliyyatlar
tizra sonadlari saxlamagq tigiin gobul edir. Miigavils xitam, vo PREPAID SOLUTIONS problem bu darhal
tagqdim edir.

17.2. Kart sahibinin PREPAID SOLUTIONS-5 tam va dogru meslumat verilmasi talab olunur. PREPAID
Solutions Kart Company tam vo dogru molumat vermir, ona sabab har hans1 bir zarars, sirkat PREPAID
SOLUTIONS va har hansi bir igiincii torof tiglin biittin masuliyyat dasiyir. Kart olan natamam va ya yalan
moalumat veran onun son inzibati vs ya cinayat masuliyyati qurmaq olar. Kart Daha elektron pul ilo bagl
hor hans: bir sokilds yoldan geyri PREPAID SOLUTIONS gétiiriir vo har hansi bir saxta vo ya geyri-
ganuni kegirilmasi ilo maggul deyil. Terms bu miiddeanin shato 6z 6hdsliklarini cavab hallarda Kart
gecikma PREPAID SOLUTIONS bu halda sag tok torafli sazig logv olunacaq



17.3. Kart web self-service molumatlarin yenilonmasi vasitasila mobil telefon némralori, pogt invanlari,
e-pogt tinvanlari, o ciimladan onlarin soxsi malumatlarin har hansi dayisikliklar va ya diizalislor dorhal
sirkot PREPAID SOLUTIONS bildirmalidir (www.karetni-penezenka.cz) va ya bu molumatlari
yenilomak tigiin bir forma vasitasila. Kart data doyisiklik tosdiq miivafiq siibutlari taqdim vo ya yerino
yetirmak macburiyystinde PREPAID SOLUTIONS problem yenidon miiayyan sirkot PREPAID
SOLUTIONS tarafindon miioyyan sokilda.

17.4. Kart gorumaq Vo tohliikesiz yerdo kartlar1 vo biitiin soxsi tanimlayicilari uzaq saxlamagq tigiin
razilagir vo tohliikasizlik Card vo Web Self Care istifads istifado ti¢iin zoruri edir. Kart daha soXsi
tanimlayicilart vo Card voa har hansi bir {iglincii torof web self-service istifads istifads tigiin lazimlh
tohliikasizlik xiisusiyyatlori agiqlamalidir deyil gotiiriir. Bu vazifo pozulmasi Kart ilo Sazisin boyiik
pozulmasi hesab edils bilar.

17.5. Kart sahibi PREPAID SOLUTIONS-1 PREPAID SOLUTIONS-1n elektron pul soklinds Kartda
saxlanilacaq pul kdglirmasinin qanunla aragdirilmasi talob olundugu hallarda miimkiin olan biitlin sinerji
ilo tamin etmoyi 6hdalorine gotiiriir. Bu 6hdaliklarin yerina yetirilmomosi Kart sahibinin Sazigin
ohomiyyatli bir pozulmasi kimi gabul edils bilar.

17.6. Kart sahibi, Cex Respublikasinin hiiquqi qaydalarina zidd olan amaliyyatlar, mallar vo xidmatlor
tictin elektron pul sistemi vasitasilo 6doma amoliyyatini hoyata ke¢irmak va ya 6domoalari gabul etmoayi
ohdsloring gotiiriir.

17.7. Kart sahibinin, PREPAID SOLUTIONS, www.mastercard.com/global/currencyconversion/
vasitasilo www.mastercard.com/global/currencyconversion/ vasitasilo mévecud olan elan edilmis
MasterCard doaracasini Kart vasitasilo xarici valyuta amaliyyatlari ti¢lin valyuta mozonnalarinin
konvertasiya edilmosi {igiin istifado etdiyini etiraf edir.

17.8. Kart deyil miidaxilo vo ya elektron pul sistemi tohliikasizlik mexanizmlorinin aradan galdirmaq
tictin cohdlar va onlarin roy tahlili hayata, o ciimlodon PREPAID SOLUTIONS va istifadagilor,
tohliikasizliyini va ya omoliyyat tohliiko tok va ya tigiincii toraf ilo amokdaslhq 6z tizorine gotiiriir. Bu
vazifa pozulmasi, Kart ilo Sazisin bdyiik pozulmasi hesab edils bilor bels tohrif vo ya tohliiko
tohliikasizlik sadoca asaslt siibhonin PREPAID SOLUTIONS sortlari ilo ogar.

17.9. Kart xiisusi haqlar1 vo mohdudiyyatlor etibarli Tarif gora nazars totbiq haqlari alaraq miisbat vo
faydali balans mablagi bankomatlardan 6danislor vo ¢ixarilmasi tigiin kart istifads etmok razilagir.

18. Gizlilik va gizlilik

18.1. Privacy Manager

Miigavilanin obyekti vo mogsadi icrasi ilo alagadar fardi molumatlarin administrator reyestrinin
idaracilori Personal Data Miidafiosi idarasinin qeydiyyatdan sira 00059511 altinda 15 iyun 2015-Ci
tarixindan etibaran tasirli olan PREPAID SOLUTIONS edir.

PREPAID SOLUTIONS Kart raziligini tolab etmir soxsi data Kart hiiquqi soboblar, emal edir.

18.2. Soxsi molumatlarin alinmasi vo emalinin hiiquqi sobablori

PREPAID SOLUTIONS, soxsi molumatlari isloyarkon xiisusilo asagidaki qanunlarla tonzimlor:

* Soxsi malumatlarin emali hagqinda qanun
« Odomo Sistemi Akt
» Cinayakarliq va Terrorizmin maliyyslosdirilmasine qarst miioyyan tadbirlor haqqinda akt

PREPAID SOLUTIONS Avropa Parlamentinin vo Surasinin 27 Aprel 2016-c1 il tarixli
gaydalarinin uygun olaraq yerins yetirilir (Avropa Ittifaqi) 2016/679

fiziki soxslorin soxsi malumatlarin emali vo bu malumatlarin sarbast harokatine vo 95/46 / EC
direktivi (fordi molumatlarin qgorunmasi hagqinda Umumi Tovsiyo) logv edilmasi ilo bagh fardi
molumatlar gorunur .



PREPAID SOLUTIONS soxsi molumatlari xiisusilo asagidaki moagsadlar tigiin idars edir:
» Kart sahibinin miiayyanlosdirilmasi vo yoxlanilmasi va yoxlanilmasi

* miiqavilo alagslorinin baglanmasi, idars olunmasi va nazardon kegirilmasi,

» elektron pullarin verilmasi ilo bagl faaliyystlor,

Elektron pul ilo 6donis amaliyyatlarinin hoyata kegirilmasi,

» risklorin miiayyan edilmasi vo onlarin azaldilmasi ti¢lin miivafiq tadbirlorin goriilmasi,
» Ohomiyyatli is PREPAID SOLUTIONS,

* AML Akt1 altinda siibhali amaliyyatlar va slagali faaliyyatlorin miioyyan edilmasi

* PREPAID SOLUTIONS-1n nozarati altindadir

Kartin sahibi goz oniins alir ki, PREPAID SOLUTIONS sirkati miistirilorinin malumatlarini
skan etmo,kopyalkama,ve timumi molumatlari tizarinds isloma haqqinda malumatlari vardir
O 6z miustarilarinin molumatlarini va soxsi informasiyalarini geyd edir

* biitiin adlar1 vo soyadlari,

 dogum nomrasi, va ya tayin edilmadikda, dogum tarixi,

* dogum yeri,

* cinsi,

» daimi va ya diger miivaqqoti yasayis tinvani,

* votondasliq,

* soXsiyyat vasigasinin ndvii vo ndmrasi, dovlat Vo ya miimkiin olduqda, verilmis organt,
verildiyi tarix vo onun etibarliliq miiddati

PREPAID SOLUTIONS, digar fordi malumatlari risklori vo onlart minimuma endirmak ti¢iin
todbirlar vo miistarilor ilo iinsiyyati yaxsilasdirmagq {igiin isloyib hazirlayir. Bunlara, xiisusila,
asagidakilar daxildir:

* E-pogt tinvan
e Olago telefonu
e [P iinvam

Bundan slavs, Kart sahiblori PREPAID SOLUTIONS malumat sistemini istifads edarak, avvalki
paraqraf ¢ar¢ivasinda soxsi malumatlarin islonilmasi hiiququna malik oldugu barads gorar gabul
edir.

Bundan olavo, Kart sahiblori PREPAID SOLUTIONS molumat sistemini istifado edoarak, avvalki
paragraf daxilinds soxsi molumatlarin emali ii¢iin salahiyyatli oldugu qonastini alir.

PREPAID SOLUTIONS Kkartla olagali 6doma amaliyyatlari ilo bagli malumatlari isloyir.

Kart sahibinin gstordiyi xidmatlorlo bagli PREPAID COZUMLORI tomin edildikds, digor
fiziki soxsin malumatlari ilo Kart sahiblori bu fiziki soxsin fordi malumatlarinin emal magsadlori
tigtin PREPAID SOLUTIONS tomin etmays solahiyyatli oldugu fiziki soxsin koniillii raziligina
malik oldugunu bildirirlor. Kart sahibinin eyni zamanda malumat verdiyini bayan edir.



PREPAID SOLUTIONS soxsi malumatlarini bu timumi is sartlori ilo uygunlasdirmagq tigiin
solahiyyatli oldugu soxsdir. Kart sahibinin PREPAID SOLUTIONS yazili raziligini togdim
etmoasi tolob olunur. Bu raziligin verilmomasi imumi biznes ganunlari sartlorinin ciddi sokilda
pozulmasi kimi tasnif edilir vo miigavila alagslarinin logv edilmasi tigiin asas ola bilar.
PREPAID SOLUTIONS tatbiq olunan ganunun qiivvads oldugu miiddatds soxsi molumatlari
saxlayur.

18.3. Movceud soxsi malumatlarin verilmasi vo toqdim edilmasi PREPAID SOLUTIONS
torafindon miistorinin soxsi malumatlari qorunmalidir.

Kart Soxsi molumat tigncii saxso verilorok SOLUTIONS PREPAID isgisi tarafindon miigavilani
toskil edilmosi tigiin verilir. Kart Personal data belo ganunvericilikls va ya miigavilonin obyekti
Vo magsadi diizgiin icrasi tigiin zaruri vo ya miivafiq PREPAID SOLUTIONS digar 6hdaliklori
O6domok tigiin talob yalniz tigiincii taraflora onlarin raziligi olandan sonra verilo bilor.

Emal soxsi data Avropa ittifaqr gorgivesinda Al dlkalarine va fordi molumatlarin qorunmasi
adekvat saviyyada tomin tiglincii 6lkalords fardi molumatlarin transsarhad transfer ola bilor.

Bu hallar M2 Payments Solutions, Inc. ¢argivasinds kogiirmoalor zamani hoyata kegirilir.

18.4. Gizlilik Siyasati
PREPAID COZUMLOR islonmis fordi molumatlar1 zarar, mahv, itkin, icazesiz giris vo
aciglama, istifadasi, ogurluq va digor icazasiz islonma formalarindan tomin edir.

18.5. Kart sahibinin ifadalari va icazasi

Kart sahiblori, PREPAID SOLUTIONS tarafindan verilon soxsi molumatlar daxil olmagla, biitiin
molumat vo molumatlarin koniilliiliik asasinda verildiyini, dogru, diizgiin, tam vo yenilonmis
oldugunu va avvalcadan Xobardarliq etmoadon vo ya PREPAID SOLUTIONS olmadan siibut
etmodiyini bildirir.

Kart sahibinin PREPAID SOLUTIONS o tolob etmok hiiququ vardir

* soXSi moalumatlariizin qorunmast,

« yanlig, natamam, kohnolmis soxsi malumatlarin diizaldilmasi

* miistorinin razilig1 asasinda islonan soxsi malumatlarin silinmasi

* 6doniscinin raziligi osasinda islonmis soxsi molumatlarin emali ilo bagli mohdudiyyatlor

* verilon malumatlarin manbayi barado malumat

Kart sahibinin ayrica PREPAID SOLUTIONS-s aydinliq vermok vo ya PREPAID
SOLUTIONS-5 har hanst bir qiisurlu goraitin aradan galdirilmasini tolob etmok hiiququ vardir.

Kart yalniz limitlar va Xarclora uygun olaraq tonzimlonmoli.Kartdan istifado qaydalari zamani
miistori kartin limitlari vo onun sartlori ilo tanis olmalidir.

19.3. Kart tizorinds saxlanila bilon vasaitin vo kart sahibinin mal vo xidmatlorin satin alinmasi vo
bir miiddot arzinds kart vasitasilo se¢ilmasi tigiin istifado eds bilocayi moblaglor PREPAID
SOLUTIONS ila miiayyanlosdirilir vo amak haqqt va limitlor vo tariflor haqqinda bilgilor verilir.

19.4. Odonis tariflori vo mohdudiyyat tariflorine géro 6donislor PREPAID SOLUTIONS
torofindon 6donis karti ilo kart sahibins yatirilan vosaitin depozitina géra 6danilir.



20. Sartlarin tarifi va tafsiri

Miiqavilonin magsadloari iiciin, Ucretler ve Simirlar Ucretleri ve Tarifeleri, asagidaki sartlara
malikdir:

(@) ""salahiyyatli bank hesab1" miilkiyyati bu barads aydin olan bir sanadlo vo PREPAID
SOLUTIONS-dan va ya an azi1 bir 6donis amaliyyatindan an azi bir 6denis amoliyyati , minimum
1-K¢-dir

(b) "ATM" bank kart1 sahiblorina digar elektron pul xidmatlarins ¢ixis imkani veran 6z-6ziino
xidmat 6domasi demokdir.

(c) "BIN" - Kartn iistiindo gostarilon 16 roqomli némradir.

(d) ""Kart sahibi** elektron pul verilmasi ii¢iin miiqavilo asasinda 6z isi vo ya peso
foaliyystindon bagqa moagsadlor tiglin istifado etmoyon fiziki soxsdir; bu sortlor 3.2-ci bonds
gostorilmisdir.

(e) "Elektron pul™ - bu sartlorin 2.2-ci bandinds nozards tutulmus monaya malikdir.

(f) "Kart ID" - Kartin &n torafinde gostorilon "ID" adl1 10 ragemli ragamdir vo xiisusilo:
Kart sahibinin unikal identifikatorudur,burada:

« kart1 aktivlosdirarkon kod,

* doyison sarj simvolu,

« kart1 bloklayan ID kod .

(9) "Kart™ kart sahibina geyri-bank kredit kart1 omaliyyati baglamaga imkan veran 6donis
arizasi ilo tomin edilmis 6danis alatidir; bu Sartlarin 3.1-ci bandinds gostorilmisdir

(h) "MasterCard"" - kredit kartlari ilo yerina yetirilon amaliyyatlar1 idara edon, islayan va
islomoa standartlarini idars edon, Banklar Assosiasiyasinin tizviidiir

(i) "Odanis" - Kartdaki elektron pul balansmin artirilmasi.

(j) "Miistari xidmatlari departamenti™ - Kart sahibi va ya galacok kart sahibi ils tinsiyyat tigiin
PREPAID SOLUTIONS miitoxassis is yeri. Rabito ¢ex dilinds aparilmalidir. Bu s6bads kartin
itirilmasi, ogurlanmasi vo bloklanmasi ilo bagh xidmatlor daxil olmagla, saziso asason kartin
aktivlogdirilmasi vo istifadasi ilo bagl miistorilor arasinda sorgulart vo tolablari oks olunur.

(k) "Kartin balansinin yenidon doldurulmasi" - Kartdaki elektron pul balansinin daha da
artmasi.

(@ ,,PIN* soxsi ID kod bu o demokdir ki,miistori kart1 gobul etiyi zaman kart1 aktivlosdirmok
{iciin bu koddan istifado edir.PIN kodu miistorilor istanilon bankomat vasitasi ilo doyisdira
bilarlor

(m) "Sartlar™ - bu Sartlorin 6.4-cii bandinds gostarilon manaya malikdir



(n) "'Siyasata maruz qalan saxs"

(a) dovlatin baseisi, bas nazir, markazi hokumot orqaninin rohbari va onun miiavini (dovlot
katibinin miiavini, dovlat katibi), parlamentin iizvii kimi milli vo ya regional shamiyyatli ictimai
bir funksiyani olan va ya asas ictimai funksiyasi olan, Markazi Se¢ki Komissiyasinin Markoazi
Bankinin Idare Heyatinin iizvii, Yiiksok Silahl1 Qiivvet Vo ya Corps Sorumlusu, iizvii vo ya
tizviiniin niimayandasi olan yerli 6ziiniiidars orqanlarinin, yerli hakimiyyat orqanlarinin
rohbarlarini, yerli hakimiyyat orqanlarinin rahbarlarini, Ali Mahkama Hakimini, Konstitusiya
Mohkamasini va ya digar Ali Mohkomo Hakimiyyatini, bir hiiquqi sexs, Dovlat tarafindan
tonzimlonan kommersiya qurumunun bir nizamnamo orqani, safir vo ya diplomatik missiyanin
rohbari va ya basqa bir Dovlatds oxsar funksiyani hoyata kegiran vo ya hoyata kegiran fiziki soxs,
Avropa Ittifaqinin bir toskilatinda vo ya beynalxalq toskilatda,

(b) fiziki soxs

1. (a) bandindo gostarilon soxsin yaxinliginda olan $oxs;

A) bir ailonin ad1 ¢okilon saxs kimi hiiquqi soxs olmadan hamin hiiquqi soxsin va ya himays
fondunun va ya digar hiiquqi torafin torafdasi va ya real sahibi, yaxud onunla slagoli soxslo
oalagoli basqa har hansi bir slagosi

3. a) boandinda gostarilon gsoxsin xeyrina yaradilan masuliyyat dasiyan soxslo tanis olan hiiquqi
soXsin va ya hiiquq miidafiaginin va ya digor hiiquqi soxsin faktiki sahibidir.

(0) "Odanislar' - PREPAID SOLUTIONS torafindon, kartin istifadasi ilo bagl xidmatlorin
maliyys tozminati, 6donis tariflori vo limitlor tarifindo gostorilon kart sahiblori ilo PREPAID
SOLUTIONS arasinda olan miigavilo miinasibatinin miiddati va hall edilmasi.

(p) "Qalq hesab istifadasi’* Kart sahibinin aidiyyati ticretlari logv edo bilacayi kartda tutulan
elektron pul moblogi demokdir.

(q) "Sikayatlar vo mahdudiyyatlar siyahisi" - bu sortlorin 6.5-ci bandinda gostarilon manaya
malikdir.

(r) "Miiqavild™ - bu sortlarin 6.3-cii bandinds gostarilon manaya malikdir.

(s) "Xarcloma Omaliyyat1" - xiisusilo Kart vo onun identifikatorlari vasitasils edilon
omoliyyatlar, kart sahibinin:

* etmadi va icaza vermadi,

* hoyata kecirilmigdir, lakin omoliyyatin mablagi taninmayan bir nego dofs vo ya yanlis
moablagds ugota alinmisdir.

(t) ""Daimi bloklama'™ - 6danis kartinin istifadasinin garsisini almaq ti¢iin birdofalik tadbirdir.



(u) ""Veb sahifa™ - PREPAID SOLUTIONS-1n ictimai va xiisusi hissalari ilo (veb-6ziino xidmat)
olan marketing va xidmat sahifasi, bu kartin paylayici kartinda va bu sartlords gostarilir.

(v) "Miistari Xatti"* — Miistorilor vo ya galacok kart sahiblori torafindon telefon sabakasi
vasitasilo vo kart sahiblorino PREPAID SOLUTIONS tarafindon verilon xidmatdir. Bu Xattin
telefon nomrasi kartin dispetger kartinda vo bu sartlorin 4-cii maddasi gargivasinds gostarilir.

(w) "ZOPS" - 370/2017 sayli Qanununun dayisdirilmasi ilo slagadardir

21. Yekun miiddsalar

21.1. Bu soartlorin hor bir miiddsasi biitiin digar miiddesalardan ayridir, bu sartlorin va sartlorin har
hansi bir hissasinin etibarsizligi va ya yerina yetirilmomosi sortlorin galan hissalorinin
etibarliligina vo effektivliyins tasir etmoayacakdir.

21.2. Bu sortlor 16 iyul 2018-ci il tarixindon qiivvaya minir.

Praga, 16 Iyul, 2018

David Tacl, Idare Heyatinin sadri vo Icraci Direktor
Prepaid Solutions a.s.

Verilmigdir: Prepaid Solutions a.s
Yaymlanma tarixi: 16.7.2018.
Qiivvaya minmo tarixi: 16.7.2018






